
Республика Бурятия
МКУ АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ТАРБАГАТАЙСКИЙ РАЙОН»

«Об утверждении Положения 
«о телефоне доверия» по вопросам 
противодействия коррупции и закреплении 
абонентского номера «телефона доверия»

Во исполнении требований Федерального закона № 273-ФЗ от 25.12.2008 
года «О противодействии коррупции в Российской Федерации», в 
соответствии с нормами Федерального закона № 59-ФЗ от 02.05.2006 года «О 
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», 
Администрация муниципального образования «Тарбагатайский район»

1. Утвердить прилагаемое Положение «о телефоне доверия по вопросам 
противодействия коррупции».
2. Определить абонентский номер 8 (30146) 56-255 «телефоном доверия» в 
МКУ Администрации муниципального образования «Тарбагатайский район» 
в круглосуточном режиме функционирования.
3. Ответственным за регистрацию и рассмотрение сообщений (обращений), 
поступивших на «телефон доверия» назначить начальника отдела правового 
обеспечения Администрации МО «Тарбагатайский район».
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на и.о. 
Управляющего делами Администрации МО «Тарбагатайский район» 
(Думнова Ю.В.).
5. Настоящее постановление вступает в с и л у  с о  д н я  его официального

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

№ с. Тарбагатай

П О С Т А Н О В Л Я Е Т :

Медведева А.С.



ПОЛОЖЕНИЕ
«О ТЕЛЕФОНЕ ДОВЕРИЯ» ПО ВОПРОСАМ ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ КОРРУПЦИИ

1. Настоящее Положение устанавливает порядок работы «телефона 
доверия» по вопросам противодействия коррупции (далее -«телефон 
доверия»), организация работы с обращениями граждан и организаций, 
полученными по «телефону доверия», о фактах проявления коррупции 
в муниципальном казенном учреждении Администрации 
муниципального образования «Тарбагатайский рай он» и его 
структурных подразделениях (далее - Учреждение).

2. «Телефон доверия» - это канал связи с гражданами и организациями 
(далее -абонент), созданный в целях оперативного реагирования на 
возможные коррупционные проявления в деятельности работников 
учреждения, а так же для обеспечения защиты прав и законных 
интересов граждан.

3. «Телефон доверия» 8 (301- 46)-56-255
4. Режим функционирования «телефона доверия»- круглосуточно.
5. Прием обращений абонентов, поступающих по «телефону доверия», 

осуществляется путем записи на автоответчик. Запись телефонных 
обращений хранится в течении 30 календарных дней.

6. Поступившие обращения граждан и (или) организаций подлежат 
обязательному прослушиванию 1 раз в сутки и регистрации 
уполномоченным лицом Учреждения в Журнале регистрации 
обращений граждан и организаций по «телефону доверия» (далее -  
Журнал) по форме согласно приложению № 1 к настоящему 
Положению и рассматриваются в порядке, предусмотренном 
Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

7. Анонимные обращения, а так же обращения, не содержание адрес, по 
которому должен быть направлен ответ не рассматриваются.

8. По мере поступления сообщений о фактах коррупционной 
направленности уполномоченное лицо Учреждения, ответственное за 
организацию работы «телефона доверия» готовит информационное 
письмо и направляет его не позднее дня, следующего за днем 
регистрации сообщения, руководителю для рассмотрения.

9. При наличии в сообщениях, поступивших на «телефон доверия» 
информации, относящейся к компетенции правоохранительных 
органов и иных государственных органов, информация направляется 
руководителем Учреждения в соответствующие органы на бумажном 
носителе с сопроводительным письмом.

10. В соответствии с законодательством Российской Федерации 
уполномоченному лицу Учреждения за организацию работы «телефона 
доверия», запрещается разглашать, или использовать в целях не 
связанных со служебной деятельностью, информацию полученную по 
«телефону доверия».



ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к Положению о «телефоне доверия»

Муниципальное казенное учреждение Администрация 

муниципального образования «Тарбагатайский район»

ЖУРНАЛ
Регистрации обращений граждан и организаций по «телефону доверия» по вопросам противодействия коррупции

Журнал начат: «___» ________ 20__

Журнал окончен: «___» ________ 20

Лицо, ответственное за ведение журнала:



N
п/
п

Дата 
(число, 
месяц, 
год) и 

время (час, 
мин.) 

поступле
ния

обращения

Ф.И.О., адрес, 
телефон 
абонента

Краткое
содержание
обращения

Ф.И.О.
работника,

зарегистриров
авшего

обращение,
подпись

Информация о 
наличии либо 
отсутствии в 
обращении 
коррупцион 

ной
составляющей

Отметка о 
принятых по 
обращению

мерах
• >•


